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1. ЦЕЛИ и ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Знакомство с совокупностью норм о профессиональном долге и ответственности социального работника перед 

обществом и государство, перед социальной работой как профессий и социальным институтом, перед коллегами. 
Формирование представлений о долге и ответственности в их профессии. Усвоение системы понятий и базовых 

знаний о деонтологической, аксиологической, этической компетентностях, использование их в социальной практике 
и осуществление саморефлексии профессионального поведения. Формирование целостного представления о 

совокупности деонтологических норм профессионального поведения. 

            
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП 

Цикл (раздел) ООП: Б1.О 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Социальная работа по регулированию этических проблем и гражданско-правовых отношений в системе 
здравоохранения 

2.1.2 Философия 

2.1.3 Профессиограмма социального работника 

2.1.4 Социальная работа с ВИЧ-инфицированными 

2.1.5 Культурология 

2.1.6 Философские основы социальной работы 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Основы социальной политики 

2.2.2 Этические основы социальной работы 

2.2.3 Конфликтология в социальной работе 

2.2.4 Современные теории социального благополучия 

2.2.5 Социальная работа в психиатрии и наркологии 

2.2.6 Социальная работа с онкобольными в хосписе 

2.2.7 Инновационные формы и методы социальной работы в учреждениях здравоохранения 

            
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и 

философском контекстах 

УК-5.1: Отмечает и анализирует особенности межкультурного взаимодействия (преимущества и возможные проблемные 

ситуации), обусловленные различием этических, религиозных и ценностных систем 

УК-5.2: Предлагает способы преодоления коммуникативных барьеров при межкультурном взаимодействии 

УК-5.3: Определяет условия интеграции участников межкультурного взаимодействия для достижения поставленной цели с 

учетом исторического наследия и социокультурных традиций различных социальных групп, этносов и конфессий 

ОПК-4: Способен к использованию, контролю и оценке методов и приемов осуществления профессиональной 

деятельности в сфере социальной работы 

ОПК-4.1: Применяет основные методы и приемы профессиональной деятельности в сфере социальной работы 

ОПК-4.2: Оценивает эффективность применения конкретных методов и приемов профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-4.3: Применяет методы контроля в профессиональной деятельности в сфере социальной работы 

ПК-5: Способен к организационно-управленческой работе в подразделениях организациях, осуществляющих 

социальное обслуживание и реализующих иные меры социальной поддержки и защиты населения 

ПК-5.1: Обеспечивает организационно-управленческую деятельность в организациях или подразделениях социального 

обслуживания, реализующих меры социальной поддержки и защиты населения 

ПК-5.2: Осуществляет планирование, организацию и контроль по реализации мер социальной защиты и социальных услуг 

ПК-5.3: Владеет технологией принятия управленческих решений в сфере социальной работы с населением 

            
4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Инте 

ракт. 
Примечание 

 Раздел 1. 1. Введение в учебную 

дисциплину «Деонтология 

социальной работы» 

      

1.1 1. Предмет, задачи, цели деонтологии 4 1 УК-5.1 Л1.1 Л1.2   
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 социальной работы. /Лек/   ОПК-4.1 
ПК-5.1 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э4 

  

1.2 1. Принципы деонтологии. /Пр/ 4 1 УК-5.1 ОПК 

-4.1 ПК-5.1 
Л1.2Л2.1Л3.1 

Э4 Э6 
  

1.3 2. Понятие долга. Основные 
теоретические подходы к деонтологии.  

/Лек/ 

4 1 УК-5.1 ОПК 
-4.1 ПК-5.1 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 Э2 Э6 

  

1.4 2. Долг социального работника. Учение 
о должном. /Пр/ 

4 1 УК-5.1 ОПК 
-4.1 ПК-5.1 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 Э2 Э6 

  

1.5 3. Свобода и ответственность как 
деонтологические категории.  /Лек/ 

4 1 УК-5.2 ОПК 
-4.2 ПК-5.2 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 Э2 Э6 

  

1.6 3. Ответственность специалиста по 
социальной работе.  /Пр/ 

4 1 УК-5.2 ОПК 
-4.2 ПК-5.2 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 

  

1.7 1. История развития деонтологии как 
науки.  /Ср/ 

4 2 УК-5.1 ОПК 
-4.1 ПК-5.1 

Л1.1 
Л1.2Л2.1Л3.1 

Э1 

  

1.8 2. Философские концепции долга.  /Ср/ 4 2 УК-5.1 ОПК 
-4.1 ПК-5.1 

Л1.2Л2.1Л3.1 
Э1 Э6 

  

1.9 3. Свобода как философская категория.  

/Ср/ 
4 2 УК-5.1 ОПК 

-4.1 ПК-5.3 
Л1.2Л2.1Л3.1 

Э1 Э6 
  

 Раздел 2. 2. Деонтология в системе 

профессиональных отношений 

социальных коллективов 

      

2.1 4. Ответственность и долг специалиста 

по социальной работе перед обществом 
и государством. /Лек/ 

4 1 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.2 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э3 Э4 

  

2.2 4. Содержание и принципы 
профессионального долга специалиста 

по социальной работе. /Пр/ 

4 1 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 

  

2.3 5.1. Ответственность и долг специалиста 
по социальной работе перед профессией.  

/Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э3 Э4 

  

2.4 5.2. Профессиональный долг и 
ответственность.  /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.1 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 

  

2.5 6.1. Ответственность и долг специалиста 
по социальной работе перед 

коллективом (коллегами). /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э3 Э4 

  

2.6 6.2. Разрешение деонтологических 

конфликтов внутри коллектива.  /Ср/ 
4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 
  

2.7 7.1. Ответственность и долг специалиста 

по социальной работе перед клиентом и 
его близкими. /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 
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2.8 7.2. Проблема взаимоотношений 
«Социальный работник – клиент».  /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.1 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э3 Э4 

  

2.9 8.1. Долг специалиста по социальной 

работе перед собой.  /Ср/ 
4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 
  

2.10 8.2. Долг специалиста по социальной 

работе перед собой.  /Ср/ 
4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 
  

2.11 9.1. Деонтология отдельных видов 

деятельности специалиста по 
социальной работе.  /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э2 Э5 Э6 

  

2.12 9.2. Профессиональный этикет.  /Ср/ 4 2 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э4 Э6 
  

2.13 10.1. Деонтология социального 
эксперимента.  /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.2Л2.1Л3.1 
Э1 Э5 Э6 

  

2.14 10.2. Деонтология научной деятельности 
в социальной работе.  /Ср/ 

4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.2Л2.1Л3.1 
Э1 Э5 Э6 

  

2.15 4. Общественный и гражданский долг.  

/Ср/ 
4 4 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.2Л2.1Л3.1 

Э1 Э6 
  

2.16 5. Исторические аспекты 

профессионализма.  /Ср/ 
4 4 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 Э6 
  

2.17 6. Конфликтология в социальной работе.  
/Ср/ 

4 4 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э2 Э4 Э6 

  

2.18 7. Гуманизм в социальной работе.  /Ср/ 4 4 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.2 
Л1.3Л2.1Л3.1 

Э1 Э2 

  

2.19 8. Ответственное поведение.  /Ср/ 4 2 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э2 

  

2.20 9. Деонтология социальной работы с 
лицами, находящимися в трудной 

жизненной ситуации.  /Ср/ 

4 10 УК-5.3 ОПК 
-4.3 ПК-5.3 

Л1.1 
Л1.2Л2.1Л3.1 

Э5 Э6 

  

2.21 10. Деонтология научной деятельности в 

социальной работе. /Ср/ 
4 6 УК-5.3 ОПК 

-4.3 ПК-5.3 
Л1.1 Л1.2 

Л1.3Л2.1Л3.1 
Э1 Э5 

  

          
5. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА 

5.1. Контрольные (экзаменационные) вопросы и задания 

1. Деонтология как учение о долге и должном поведении. 
2. Долг и ответственность социального работника перед обществом и государством. 
3. Долг и ответственность социального работника перед профессией и коллегами. 
4. Долг и ответственность социального работника перед клиентами. 
5. Долг и ответственность социального работника перед самим собой. 
6. Медицинская деонтология. Деонтологические проблемы в медицине. 
7. «Открытые моральные проблемы»: смертная казнь, эвтаназия, аборты, трансплантация органов, генетическое 

моделирование человека и т.д. 
8. Врачебная тайна, ее виды. Врачебная тайна и принципы анонимности и конфиденциальности в социальной работе: общее и 

особенное. 
9. Болезни, вызванные словом врача (ятрогении, алярмизм, дидактогении). 
10. Деонтология социальной работы. 
11. Деонтология социальной работы с пожилыми людьми. 
12. Деонтология социальной работы с детьми и подростками. 
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13. Деонтология социальной работы с инвалидами. 
14. Деонтология социальной работы с семьей ребенка-инвалида. 
15. Деонтология социальной работы с женщинами – жертвами насилия. 
16. Деонтология социальной работы с детьми – жертвами насилия. 
17. Деонтология социальной работы с безработными. 
18. Деонтология социальной работы с гомосексуалистами. 
19. Деонтология социальной работы с неблагополучными семьями. 
20. Деонтология социальной работы с детьми из неблагополучной семьи. 
21. Деонтология социальной работы с беременными. 
22. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними беременными. 
23. Деонтология социальной работы с психически больными (недееспособными). 
24. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними правонарушителями. 
25. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними осужденными. 
26. Деонтология социальной работы с освобождёнными из мест лишения свободы. 
27. Деонтология социальной работы с жертвами торговли людьми. 
28. Деонтологические особенности общения с приговоренными к высшей мере наказания. 
29. Деонтологические особенности общения с участниками локальных воин. 
30. Деонтологические особенности работы с реабилитированными необоснованно осужденными гражданами. 

5.2. Темы письменных работ (рефераты, контрольные) 

1. Деонтология как учение о долге и должном поведении. 
2. Деонтология социальной работы. 
3. Долг и ответственность социального работника перед обществом и государством. 
4. Долг и ответственность социального работника перед профессией и коллегами. 
5. Долг и ответственность социального работника перед клиентами. 
6. Долг и ответственность социального работника перед самим собой. 
7. Медицинская деонтология. 
8. Врачебная тайна и принципы анонимности и конфиденциальности в социальной работе: общее и особенное. 
9. Деонтология социальной работы с пожилыми людьми. 
10. Деонтология социальной работы с детьми и подростками. 
11. Деонтология социальной работы с инвалидами. 
12. Деонтология социальной работы с семьей ребенка-инвалида. 
13. Деонтология социальной работы с женщинами – жертвами насилия. 
14. Деонтология социальной работы с детьми – жертвами насилия. 
15. Деонтология социальной работы с безработными. 
16. Деонтология социальной работы с гомосексуалистами. 
17. Деонтология социальной работы с неблагополучными семьями. 
18. Деонтология социальной работы с детьми из неблагополучной семьи. 
19. Деонтология социальной работы с беременными. 
20. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними беременными. 
21. Деонтология социальной работы с психически больными (недееспособными). 
22. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними правонарушителями. 
23. Деонтология социальной работы с несовершеннолетними осужденными. 
24. Деонтология социальной работы с освобождёнными из мест лишения свободы. 
25. Деонтология социальной работы с умирающими. Эвтаназия и поддержание жизни как этические проблемы. 
26. Деонтология социальной работы с жертвами торговли людьми. 
27. Деонтологические особенности общения с приговоренными к высшей мере наказания. 
28. «Открытые моральные проблемы»: смертная казнь, эвтаназия, аборты, трансплантация органов, генетическое 
моделирование человека и т.д.: деонтологический аспект. 
29. Деонтологические аспекты реабилитации необоснованно осужденных граждан в современных правоохранительных 
системах. 
30. Болезни, вызванные словом врача (ятрогении, алярмизм, дидактогении). 
31. Деонтологические особенности работы с коллективами на примере правозащитной организации «Солдатские матери».  
32. Особенности работы ювенальной юстиции. 
33. Деонтологические особенности работы с женщинами-военнослужащими в реформируемом обществе. 
34. Опыт Всероссийского реабилитационного центра по социально-психологической реабилитации военнослужащих, 
получивших тяжелые ранения и увечья при выполнении служебного долга в Чеченской республике. 
35. Судебные ордера на охрану от жестокого обращения: Обзор законодательства и практики применения гражданско- 
правовых охранных ордеров, обеспечивающих защиту от домашнего насилия в США. 
36. Деонтологические особенности работы с семьёй, имеющей ребенка с ограниченными возможностями. 
37. Этика и деонтология в реабилитации детей с ограниченными возможностями. 
38. Деонтологические особенности социальной работы с семьями, больными алкоголизмом. 
39. Маргинальность. Социологический анализ, деонтологические аспекты работы. 
40. Деонтологические аспекты реабилитации детей в приюте. 

5.3. Фонд оценочных средств 

Раздел учебной дисциплины №1. Введение в учебную дисциплину «Деонтология социальной работы»: 30 тестовых вопросов. 

Раздел учебной дисциплины №2. Деонтология в системе профессиональных отношений социальных 
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коллективов: 30 тестовых вопросов. Ситуационные задачи, темы письменных работ – 40 (рефератов, контрольных). 30 
вопросов к зачету. 

5.4. Примеры оценочных средств (5 тестов, 2 задачи) 

Примеры тестов: 
1. Деонтология – это: 
#1. этико-философское учение о моральных ценностях 
@2. учение о должном поведении, поступках, образе действий 
#3. свод нравственных норм, предписываемых к исполнению 
#4. совокупность конкретных правил поведения, отражающих внешнюю форму 
#5. наука, изучающая закономерности возникновения, развития и функционирования морали 
2. С греч. deon переводится как: 
#1. чувство, восприятие 
@2. долг 
#3. путь, способ 
#4. норма, закон 
#5. обычай, нрав 
3. Термин «деонтология» ввел: 
#1. О. Конт 
#2. Б. Рассел 
#3. И. Кант 
@4. И. Бентам 
#5. Ж. Бодрийяр 
4. Долг – это: 
#1. функциональные обязанности представителя профессии 
#2. часть требований долга, которую человек принимает на себя, и за отступление от которых готов нести ответственность 
@3. социальный заказ от общества к человеку и социальные ожидания 
#4. селекция требований 
#5. primum non nocere 
5. Профессиональный долг – это: 
@1. функциональные обязанности представителя профессии 
#2. часть требований долга, которую человек принимает на себя, и за отступление от которых готов нести ответственность 
#3. социальный заказ от общества к человеку и социальные ожидания 
#4. селекция требований 
#5. primum non nocere 
Примеры ситуативных задач: 
Задача №3. 
Между двумя Вашими подчинёнными возник конфликт, который мешает им успешно работать. Каждый из них в отдельности 

обращался к Вам с просьбой, чтобы Вы разобрались и поддержали его позицию. 
1. Выберите наиболее приемлемый для вас вариант решения. Обоснуйте выбранный вариант, руководствуясь 

деонтологическими принципами в социальной работе. Спрогнозируйте развитие ситуации при других вариантах решения 
проблемы. 
а). Пресечь конфликт на работе, а конфликтные взаимоотношения порекомендовать разрешить в неслужебное время; 
б). Попросить разобраться в конфликте специалистов лаборатории социологических исследований, в чьи функции это входит; 
в). Лично попытаться разобраться в мотивах конфликта и найти приемлемый для обеих сторон вариант примирения; 
г). Выяснить, кто из членов коллектива является авторитетом для конфликтующих сотрудников, и попытаться через него 

воздействовать. 
Задача №10. 
В самый напряженный момент завершения социальной программы один из сотрудников вашего коллектива заболел. Каждый 

из участников программы занят выполнением своей работы. Работа отсутствующего сотрудника также должна быть 
выполнена в срок. 
1. Выберите наиболее приемлемый для вас вариант решения. Обоснуйте выбранный вариант, руководствуясь 
деонтологическими принципами в социальной работе. Спрогнозируйте развитие ситуации при других вариантах решения 

проблемы. 
а). Посмотреть, кто из сотрудников меньше загружен, и распорядиться: «Вы возьмёте эту работу, а Вы можете доделать эту»;  
б). Предложить коллективу: «Давайте вместе подумаем, как выйти из создавшегося положения»; 
в). Попросить членов актива коллектива активно высказать свои предложения, предварительно обсудив сложившуюся 

ситуацию с ними, затем принять решение; 
г). Вызвать к себе самого опытного и надёжного работника и попросить его выручить коллектив, выполнив работу 

отсутствующего. 

      
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л1.1 Кэмпбелл А, 
Джиллетт Г, Джонс Г 

Медицинская этика. Учебное пособие: 2-е изд., испр. ГЭОТАР- Медиа, 
2007 

302 

Л1.2 Лопатин П.В., 

Карташова О.В. 
Биоэтика. Учебник для вузов: 4-е изд., перераб. и доп. ГЭОТАР- Медиа, 

2009 
300 

Л1.3 Одинцова О.В Профессиональная этика. Учебник: 3-е изд., стереотип. "Академия", 2014 15 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л2.1 Кэмпбелл А, 
Джиллетт Г, Джонс Г 

Медицинская этика. Учебное пособие: 2-е изд., испр. ГЭОТАР- Медиа, 
2007 

302 

6.1.3. Методические разработки 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л3.1 Бортнюк О.А. Этика бизнеса фармации. Курс лекций: 0 ДВГМУ, 2016 5000 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Библиотека «Гумер» http://www.gumer.info/ 

Э2 Портал «Гуманитарное образование» http://www.humanities.edu.ru/ 

Э3 Информационный банк «Консультант Плюс: Высшая Школа». Последний выпуск. http://www.consultant.ru 

Э4 ЭБС «КнигаФонд» http://www.knigafund.ru 

Э5 Наука. Интернет. Россия. www.nir.ru 

Э6 Энциклопедия «Кругосвет» (универсальная научно-популярная онлайн-энциклопедия)http://www.krugosvet.ru/ 

6.3.1 Перечень программного обеспечения 

6.3.1.1 Операционная система Windows (537 лицензий), лицензии 40745181, 41710912, 42042490, 42095524, 42579648, 

42579652, 42865595, 43187054, 43618927, 44260390, 44260392, 44291939, 44643777, 44834966, 44937940, 45026378, 
45621576, 45869271, 46157047, 46289102, 46822960, 47357958, 47558099, 48609670, 48907948, 49340641, 49472543, 

60222812, 60791826, 60948081, 61046678, 61887281, 62002931, 62354902, 62728014, 62818148 

6.3.1.2 Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса-Стандартный (537 лицензий), 1D24-141222-075052 

6.3.1.3 Программное обеспечение Microsoft Office (537 лицензий), лицензии 40745181, 41710912, 42042490, 42095524, 

42579648, 42579652, 42865595, 43187054, 43618927, 44260390, 44260392, 44291939, 44643777, 44834966, 44937940, 
45026378, 45621576, 45869271, 46157047, 46289102, 46822960, 47357958, 47558099, 48609670, 48907948, 49340641, 

49472543, 60222812, 60791826, 60948081, 61046678, 61887281, 62002931, 62354902, 62728014, 62818148 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

6.3.2.1 Консультант Плюс 

6.3.2.2 Электронная библиотека IPR Books 

6.3.2.3 IPRbooks 

6.3.2.4 Электронная библиотека ДВГМУ 

          
7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Аудитория Назначение Оснащение и ПО Вид работ 

УК-1-330 Лекции Ноутбук (1), мультимедийный проектор (1),  экран (1) Лек  

УК-1-334 Практические занятия, 

лекции 
Стол (6), стул (15), баннеры (5), доска (1) Пр  

УК-1-328- 
Читальный 

зал 

Читальный зал • библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет Ср  
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